REGULAMIN

zasad funkcjonowania ushugi informacyjnej E-CZYNSZE
w Spéldzielni Mieszkaniowej ,,OSADA” w Goleniowie

Ustuga informacyjna E-CZYNSZE obshugiwana jest w oparciu o strong internetows
www.osada-goleniow.pl oraz o ,Zintegrowany system obstugi lokali SOL-SYSTEM” i

umozliwia osobom posiadajacym tytut prawny do lokalu w zasobach Spoétdzielni Mieszkaniowe;j
»OSADA” zdalny dostep do informacji dotyczacych zajmowanych lokali. Ustuge dostarcza
Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,O0SADA” w Goleniowie, zwana dalej w skrocie ,,Spotdzielnig™.
»Uzytkownikiem” w dalszej czesci regulaminu nazywana jest osoba posiadajgca tytul prawny do
lokalu, ktérej przyznano dostep do ustugi E-CZYNSZE.

I. Zasady funkcjonowania serwisu E-CZYNSZE

1.
&

Serwis E-CZYNSZE funkcjonuje w oparciu o dostep do sieci internetowe;.

Serwis E-CZYNSZE jest prowadzony jako ustuga nieodptatna i nie jest ustuga w
rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 18.07.2002 r o s$wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. nr 144 z 2002 r poz. 1204 z p6zniejszymi zmianami).

II. Rejestracja uzytkownika serwisu E-CZYNSZE

1.

Rejestracja uzytkownika moze nastgpi¢ jedynie po zlozeniu w siedzibie Spéidzielni
osobiscie przez osobe, ktérej przystuguje tytul prawny do lokalu, wypelionego w
obecnosci pracownika Spoéldzielni formularza zgloszeniowego, okazaniu dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem potwierdzajacego tozsamos$¢ i pisemnej akceptacji niniejszego
regulaminu.

Formularz zgloszeniowy dostepny jest w siedzibie oraz na stronie internetowej
Spoétdzielni. Wzér formularza zgloszeniowego stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszego
regulaminu.

Dla jednego lokalu mozliwa jest rejestracja tylko jednego uzytkownika.

4. Po procesie rejestracji uzytkownik serwisu E-CZYNSZE otrzymuje login (indeks lokalu)

oraz haslo do logowania. Konto lokalu zostanie aktywowane do 7 dni od czasu jego
rejestracji w siedzibie Spétdzielni.

Uzytkownik z aktywna ustuga ma mozliwosé pozniejszej zmiany hasta dostepu. Utrata
hasta wymaga powtornej aktywacji ustugi zgodnie z postanowieniami pkt. 1-4. W takim
przypadku dotychczasowa aktywacja oraz dostep do serwisu wygasa automatycznie.
Spéldzielnia zobowigzana jest do usunig¢cia danych uzytkownika serwisu E-CZYNSZE z
listy uzytkownikéw i zablokowania dostepu do konta na jego zadanie, po ziozeniu
osobiscie przez uzytkownika w siedzibie Spoéitdzielni wypelnionego w obecnosci
pracownika Spéldzielni formularza rezygnacji. Formularz rezygnacji stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszego regulaminu.

W przypadku wygasnigcia tytutu prawnego do lokalu — dostep do konta uzytkownika
serwisu E-CZYNSZE zostanie niezwlocznie zablokowany z jednoczesnym usunieciem
jego danych z listy uzytkownikow.




2

8. Spoéldzielnia zastrzega sobie prawo zmiany zasad funkcjonowania serwisu E-CZYNSZE.

9. Spoéldzielnia ma prawo zablokowaé¢ dostgp do konta w przypadku stwierdzenia
korzystania z niego w sposob sprzeczny z niniejszym regulaminem, przepisami prawa
lub na szkod¢ Spétdzielni oraz os6b trzecich.

10. Saldo rozliczen czynszowych na dany dzien moze nie uwzgledniaé wplat, ktére nie
zostaly jeszcze przekazane przez bank na konto Spoéidzielni lub nie zostaly jeszcze
zaksiggowane, korekt oplat czynszowych zwigzanych np. ze zmiang ilosci osob oraz
rozliczen pozostatych skladnikéw optat, zadtuzen objetych sprawami sgdowymi,
zadluzen roztozonych na raty oraz ustawowych odsetek i kosztow wezwan do zaplaty
naliczanych zgodnie z przyjetymi w Spétdzielni zasadami.

11. Informacje uzyskane przez uzytkownika serwisu E-CZYNSZE za jego posrednictwem
nie mogg stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczen wobec Spétdzielni i majg charakter
wylgcznie pogladowy. W przypadku niejasnosci w prezentowanych danych nalezy
kontaktowac¢ si¢ z pracownikiem dzialu czynszéw Spotdzielni w celu ich wyjasnienia.

12. Spétdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy brak mozliwosci korzystania z
serwisu E-CZYNSZE z powodu przerw konserwacyjnych oraz przyczyn niezaleznych od
Spétdzielni jak uszkodzenia sprzetu, brak dostepu do internetu, dziatania sit wyzszych
itp.

13. Spétdzielnia jako administrator serwisu E-CZYNSZE moze w kazdej chwili, bez podania
przyczyny, modyfikowa¢ ustugi dostepne w serwisie E-CZYNSZE, a takze zawiesza¢ ich
dziatanie lub dodawa¢ nowe ustugi.

14. Dostgp do konta aktywowany jest dla pojedynczego lokalu (indeksu), zatem osoby
posiadajace w zasobach Spétdzielni wigcej niz jeden lokal powinny wykonaé aktywacje
kazdego lokalu z osobna.

15. Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie udostgpnia¢ danych umozliwiajgcych dostep do ushugi
E-CZYNSZE osobom trzecim. Spéldzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
wynikajgce z uzycia identyfikatora uzytkownika serwisu E-CZYNSZE oraz hasta przez
osoby trzecie jak réwniez za szkody powstate z zwigzku z wykorzystaniem informacji
uzyskanych za posrednictwem serwisu E-CZYNSZE.

16. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do przestrzegania niniejszego regulaminu potwierdzajac to
wlasnorgcznym podpisem na formularzu zgloszeniowym ushugi.

17. Niniejszy Regulamin uchwalony zostal przez Rade Nadzorcza Spétdzielni w dniu
27.01.2025 r Uchwatg nr 4/2025.

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodnic orczej

( Mirpstawa Chybiriska ) ) ( Henryk Leszczynski )



FORMULARZ ZGLOSZENIOWY USLUGI INFORMACYJNEJ E-CZYNSZE Zalacznik nr 1

W SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ OSADA W GOLENIOWIE

Imie i Nazwisko :

Adres :

Indeks lokalu :

Telefon :

Regulamin zasad funkcjonowania ushugi informacyjnej E-CZYNSZE w Spéldzielni Mieszkaniowej ,,OSADA” :

Ustuga informacyjna E-CZYNSZE obslugiwana jest w oparciu o strone 7. W przypadku wygasniecia tytutu prawnego do lokalu — dostep do konta
internetowa www.osada-goleniow.pl oraz o ,Zintegrowany system obstugi
lokali SOL-SYSTEM” i umozliwia osobom posiadajacym tytul prawny do

lokalu w zasobach Spétdzielni Mieszkaniowej ,,0SADA” zdalny dostep do g

informacji dotyczacych zajmowanych lokali. Ustuge dostarcza Spétdzielnia

Mieszkaniowa

»OSADA” w Goleniowie, zwana dalej w skrdcie

»Spotdzielnig”. ,,Uzytkownikiem” w dalszej czesci regulaminu nazywana
jest osoba posiadajaca tytut prawny do lokalu, ktdrej przyznano dostep do
ushugi E-CZYNSZE.
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Zasady funkcjonowania serwisu E-CZYNSZE

Serwis E-CZYNSZE funkcjonuje w oparciu o dostep do sieci
internetowej.

. Serwis E-CZYNSZE jest prowadzony jako ustuga nieodplatna i nie jest

ushiga w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 18.07.2002 r o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. nr 144 z 2002 r poz. 1204
z p6zniejszymi zmianami).

Rejestracja uzytkownika serwisu E-CZYNSZE

. Rejestracja uzytkownika moze nastapi¢ jedynie po zlozeniu w siedzibie

Spotdzielni osobiscie przez osobe, ktérej przystuguje tytut prawny do
lokalu, wypelnionego w obecnosci pracownika Spoldzielni formularza

zgloszeniowego, okazaniu dokumentu tozsamosci ze zdjeciem
potwierdzajacego tozsamo$¢ i pisemnej akceptacji
regulaminu.

. Formularz zgloszeniowy dostepny jest w siedzibie oraz na stronie

internetowej Spoldzielni. Wzér formularza zgloszeniowego stanowi
zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

3. Dla jednego lokalu mozliwa jest rejestracja tylko jednego uzytkownika.

4. Po procesie rejestracji uzytkownik serwisu E-CZYNSZE otrzymuje

login (indeks lokalu) oraz hasto do logowania. Konto lokalu zostanie
aktywowane do 7 dni od czasu jego rejestracji w siedzibie Spétdzielni.

. Uzytkownik z aktywna ushigg ma mozliwos¢ pézniejszej zmiany hasta

dostepu. Utrata hasta wymaga powtornej aktywacji ustugi zgodnie z

uzytkownika serwisu E-CZYNSZE zostanie niezwlocznie zablokowany
z jednoczesnym usunieciem jego danych z listy uzytkownikéw.

Spoldzielnia zastrzega sobie prawo zmiany zasad funkcjonowania
serwisu E-CZYNSZE.

9. Spoéldzielnia ma prawo zablokowac dostep do konta w przypadku

stwierdzenia korzystania z niego w sposéb sprzeczny z niniejszym
regulaminem, przepisami prawa lub na szkode Spéidzielni oraz oséb
trzecich.

10.Saldo rozliczen czynszowych na dany dzien moze nie uwzglednia¢

wplat, ktére nie zostaly jeszcze przekazane przez bank na konto
Spétdzielni lub nie zostaly jeszcze zaksiegowane, korekt oplat
czynszowych zwigzanych np. ze zmiang iloSci oséb oraz rozliczen
pozostatych skladnikéw oplat, zadluzen objetych sprawami sadowymi,
zadluizen rozlozonych na raty oraz ustawowych odsetek i kosztow
wezwan do zaplaty naliczanych zgodnie z przyjetymi w Spéldzielni
zasadami.

11.Informacje uzyskane przez uzytkownika serwisu E-CZYNSZE za jego

posrednictwem nie moga stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczen
wobec Spotdzielni i majg charakter wylacznie pogladowy. W przypadku
niejasnosci w prezentowanych danych nalezy kontaktowac sie z
pracownikiem dzialu czynszéw Spétdzielni w celu ich wyjasnienia.

niniejszego 12.Spoétdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowy brak mozliwosci

korzystania z serwisu E-CZYNSZE z powodu przerw konserwacyjnych
oraz przyczyn niezaleznych od Spoéidzielni jak uszkodzenia sprzetu,
brak dostepu do internetu, dzialania sit wyzszych itp.

13.Spéldzielnia jako administrator serwisu E-CZYNSZE moze w kazdej

chwili, bez podania przyczyny, modyfikowa¢ ustugi dostepne w
serwisie E-CZYNSZE, a takze zawieszaC ich dzialanie lub dodawac
nowe ustugi.

14.Dostep do konta aktywowany jest dla pojedynczego lokalu (indeksu),

zatem osoby posiadajace w zasobach Spétdzielni wiecej niz jeden lokal
powinny wykona¢ aktywacje kazdego lokalu z osobna.

postanowieniami pkt. 1-4. W takim przypadku dotychczasowa aktywacja 15.Uzytkownik zobowiazuje si¢ nie udostepnia¢ danych umozliwiajacych

oraz dostep do serwisu wygasa automatycznie.

. Spotdzielnia zobowigzana jest do usuniecia danych uzytkownika serwisu

E-CZYNSZE z listy uzytkownikéw i zablokowania dostepu do konta na
jego zadanie, po zlozeniu osobiscie przez uzytkownika w siedzibie
Spotdzielni wypelnionego w obecnosci pracownika Spéldzielni

dostep do ustugi E-CZYNSZE osobom trzecim. Spéldzielnia nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z uzycia identyfikatora
uzytkownika serwisu E-CZYNSZE oraz hasla przez osoby trzecie jak
réwniez za szkody powstale z zwigzku z wykorzystaniem informacji
uzyskanych za posrednictwem serwisu E-CZYNSZE.

formularza rezygnacji. Formularz rezygnacji stanowi zatacznik nr 2 do 16.UZytkownik zobowiazuje si¢ do przestrzegania niniejszego regulaminu

niniejszego regulaminu.

potwierdzajac to  wlasnorecznym  podpisem na  formularzu

zgloszeniowym ushugi.

Niniejszy Regulamin uchwalony zostat przez Rad¢ Nadzorcza Spétdzielni w dniu 27.01.2025 r Uchwata nr 4/2025.

Oswiadczam, ze znam i akceptuje warunki korzystania

z regulaminu ushugi E-CZYNSZE

data i czytelny podpis wnioskodawcy

Potwierdzam tozsamos$¢ wnioskodawcy
i wlasnorecznos$¢ podpisu :

data i podpis pracownika SM ,,0SADA” w Goleniowie



Zalacznik nr 2

FORMULARZ REZYGNACIJI Z USLUGI INFORMACYJNEJ E-CZYNSZE
W SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ OSADA W GOLENIOWIE

Imie i Nazwisko :

Adres :

Indeks lokalu :

Telefon :

Oswiadczam, ze rezygnuje z ustugi E-CZYNSZE Potwierdzam tozsamosc¢ rezygnujacego
i wlasnorecznos¢ podpisu :

................................................................................................................................

data i czytelny podpis rezygnujacego data i podpis pracownika SM ,,0SADA” w Goleniowie



Uchwala nr 4/2025

Rady Nadzorczej Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Osada” w Goleniowie
z dnia 27.01.2025 r

w sprawie : uchwalenia Regulaminu zasad funkcjonowania ustugi informacyjne;j
E-CZYNSZE w Spéldzielni Mieszkaniowej ,,OSADA” w Goleniowie.

Rada Nadzorcza Spétdzielni na podstawie § 106 ust.1 pkt 10 Statutu Spétdzielni
Mieszkaniowej ,,OSADA” w Goleniowie uchwala, co nastepuje :

§1

Rada Nadzorcza uchwala ,Regulamin zasad funkcjonowania ustugi
informacyjnej E-CZYNSZE w Spétdzielni Mieszkaniowej ,,OSADA” w Goleniowie”
w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§3
Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.
Na uprawnionych do gtosowania 7 oséb, obecnych byto “2" 0s6b

Za przyjeciem uchwaty glosowalo ...7.... oséb.
Przeciw uchwale glosowato ... 0s6b.

irostawa Chybinska ) ( Henryk Leszczynski )



